Rechnungsanschrift

Al | e S RG h m e N . O 1= I%tll.all)::/:thende Lieferanschrift angeben

Bilderrahmen-Shop: [] Herr Anrede/Titel:
http://www.allesrahmen.at
Fa. Artvera GmbH & Co. KG,

Kantstr. 116, 10627 Berlin ggf. Firma:

Name, Vorname: *

Per Fax an: 0049 30 319918509 StraRe, Nr: *

oder per Post: PLZ, Ort: *

Fa. Artvera GmbH & Co. KG

Riickertstr. 5 Tel.: ¢
Fax.:

D - 10627 Berlin E-Mail:

*Pflichtfeld, Ohne Angabe der Telefonnr. Erfolgt aus logistischen Griinden keine Lieferung.
Keine Weitergabe der Daten an Dritte!

abweichende Lieferanschrift:

Firma, Name,
Lieferung z.H.:
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StralRe, Nr.: £

Bestellt durch: Datum / Unterschrift / ggf. Stempel "%
In Anerkennung der AGB, einsehbar im Internet auf &
http://www.allesrahmen.at, oder als Anlage ersichtlich PLZ, Ort: K]
©

Menge | ArtNr. Bezeichnung Farbe Format | Preisin EUR Gesamt in EUR §
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Wichtiger Hinweis — Bitte beachten Sie die AGB! Versandkostenpauschale in EUR: 14,95 E
-Nur Artikel von einem Hersteller pro Bestellung! (unabhingig von GréRe und Gewicht) g
Gesamtbetrag in EUR: %

(Preisangaben alle inkl. der gesetzlichen MwsSt) ®

]

L

I:I Vorauskasse mit 3% Skonto Bitte Uberweisen Sie auf folgendes Konto, unter Angabe von Fax-Datum und Name: £
Bitte liberweisen Sie den Betrag abzlglich Skonto Inhaber: Artvera &
IBAN: DE26 1005 0000 6604 0652 33, BIC: BELADEBE b=

|:| Einmaliger Bankeinzug mit 3% Skonto E
Bitte beachten Sie, das wir zuerst den betrag einziehen, und erst Inhaber: c
dann die Ware liefern. Fir diese Vorgehensweise erhalten Sie 3% ) aé
Skonto lhre IBAN: _§
"

Bezahlung per Kreditkarte =
|:| &p Visa: I:I Mastercard: I:I AmericanExpress: I:I g
. 3

KreditkartenNr: 3

3

a

I S I :
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|:| Rechnung g
ES IST KEINE LIEFERUNG AUF RECHNUNG MOGLICH! :I_:E
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Widerrufsbelehrung & Widerrufsformular

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender MaR3gabe zu, wobei Verbraucher jede nattirliche Person ist, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t, die tiberwiegend weder
ihrer gewerblichen noch ihrer selbstdndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen:

A. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 30 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt 30 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (artvera GmbH & Co. KG, Riickertstrae 5, 10627 Berlin, Tel.: 077/8080132, E-Mail: info@artvera.de) mittels einer eindeutigen
Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) ber lIhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie kdnnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung elektronisch ausfllen und Gbermitteln. Machen Sie von dieser Mdglichkeit Gebrauch, so werden wir
Ihnen unverziglich (z. B. per E-Mail) eine Bestétigung tber den Eingang eines solchen Widerrufs ibermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte
berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben,
je nachdem, welches der frilhere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zurlickzusenden oder zu tibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Wir tragen die Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren
nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den
Verbraucher maBRgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedtrfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

Allgemeine Hinweise

1. Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die Ware bitte moglichst in Originalverpackung mit samtlichem Zubehdr und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zuriick. Verwenden Sie ggf. eine schiitzende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit
einer geeigneten Verpackung fiir einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

Senden Sie die Ware bitte méglichst nicht unfrei an uns zuriick.

Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht VVoraussetzung fir die wirksame Ausibung des Widerrufsrechts sind.

w N

B. Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.

An

artvera GmbH & Co. KG
Ruckertstralle 5

10627 Berlin
Deutschland

Fax: 030/3199185-09
E-Mail: info@artvera.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) [ erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen



Allgemeine Geschaftsbedingungen mit Kundeninformationen
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12. Alternative Streitbeilegung

1) Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend “"AGB") der artvera GmbH & Co. KG (nachfolgend
“Verkaufer"), gelten fiir alle Vertrage, die ein Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend “Kunde™) mit dem Verkaufer
hinsichtlich der vom Verkéufer in seinem Online-Shop dargestellten Waren und/oder Leistungen abschlieft. Hiermit wird
der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Fir Vertrage Uber die Lieferung von Gutscheinen gelten diese AGB entsprechend, sofern insoweit nicht ausdriicklich
etwas Abweichendes geregelt ist.

1.3 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlieBt, die
tiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.
Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige

Persor die bei Abschluss eines Rect in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit handelt.

2) Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine verbindlichen Angebote seitens
des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot iiber das in den Online-Shop des Verkaufers integrierte Online-Bestellformular
abgeben. Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewahlten Waren und/oder Leistungen in den virtuellen Warenkorb
gelegt und den elektronischen Bestellprozess durchlaufen hat, durch Klicken des den Bestellvorgang abschlieBenden
Buttons ein rechtlich verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren und/oder
Leistungen ab. Ferner kann der Kunde das Angebot auch telefonisch, per Fax, per E-Mail oder postalisch gegeniiber dem
Verkaufer abgeben.

2.3 Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden innerhalb von fiinf Tagen annehmen,

L] indem er dem Kunden eine schriftliche ati oder eine At atigung in Textform
(Fax oder E-Mail) tbermittelt, wobei insoweit der Zugang der Auftragsbestatigung beim Kunden
maRgeblich ist, oder

° indem er dem Kunden die bestellte Ware liefert, wobei insoweit der Zugang der Ware beim Kunden
maRgeblich ist, oder

L] indem er den Kunden nach Abgabe von dessen Bestellung zur Zahlung auffordert.

Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem Zeitpunkt zustande, in dem eine der
vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. Nimmt der Verkaufer das Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist
nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass der Kunde nicht mehr an seine Willenserklarung
gebunden ist.

2.4 Die Frist zur Annahme des Angebots beginnt am Tag nach der Absendung des Angebots durch den Kunden zu laufen
und endet mit dem Ablauf des fiinften Tages, welcher auf die Absendung des Angebots folgt.

2.5 Bei der Abgabe eines Angebots iiber das Online-Bestellformular des Verkéufers wird der Vertragstext vom Verkaufer
gespeichert und dem Kunden nach Absendung seiner Bestellung nebst den vorliegenden AGB in Textform (z. B. E-Mail,
Fax oder Brief) zugeschickt. Zusétzlich wird der Vertragstext auf der Internetseite des Verkéufers archiviert und kann
vom Kunden tiber sein passwortgeschiitztes Kundenkonto unter Angabe der entsprechenden Login-Daten kostenlos
abgerufen werden, sofern der Kunde vor Absendung seiner Bestellung ein Kundenkonto im Online-Shop des Verkéaufers
angelegt hat.

2.6 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung tiber das Online-Bestellformular des Verkaufers kann der Kunde seine
Eingaben laufend tber die iiblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren. Dariber hinaus werden alle Eingaben vor
der verbindlichen Abgabe der Bestellung noch einmal in einem Bestétigungsfenster angezeigt und kénnen auch dort
mittels der tiblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigiert werden.

2.7 Fiir den Vertragsschluss steht ausschlieRlich die deutsche Sprache zur Verfiigung.

2.8 Die B i 1g und Kor 1me finden in der Regel per E-Mail und automatisierter Bestellabwicklung
statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist,
s0 dass unter dieser Adresse die vom Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der
Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkéufer oder von diesem mit der
Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden konnen.

3) Widerrufsrecht

3.1 Verbrauchern steht grundsétzlich ein Widerrufsrecht zu.

3.2 Nahere Informationen zum Widerrufsrecht ergeben sich aus der Widerrufsbelehrung des Verkaufers.

4) Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkéufers nichts anderes ergibt, handelt es sich bei den angegebenen
Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten. Gegebenenfalls zusétzlich anfallende Liefer- und
Versandkosten werden in der jeweiligen Produktbeschreibung gesondert angegeben.

4.2 Dem Kunden stehen verschiedene Zahlungsméglichkeiten zur Verfiigung, die im Online-Shop des Verkéaufers
angegeben werden.

4.3 Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss féllig.

4.4 Bei Auswahl der Zahlungsart “PayPal" erfolgt die Zahlungsabwicklung tber den Zahlungsdienstleister PayPal
(Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg unter Geltung der PayPal-
Nutzungsbedingungen, einsehbar unter https://www.paypal. pps/mpp. full.

4.5 Bei Auswahl der Zahlungsart Rechnungskauf wird der Kaufpreis fallig, nachdem die Ware geliefert und in Rechnung
gestellt wurde. In diesem Fall ist der Kaufpreis innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen ab Erhalt der Rechnung ohne Abzug
zu zahlen, sofern nichts anderes vereinbart ist. Der Verkaufer behalt sich vor, die Zahlungsart Rechnungskauf nur bis zu
einem bestimmten Bestellvolumen anzubieten und diese Zahlungsart bei Uberschreitung des angegebenen
Bestellvolumens abzulehnen. In diesem Fall wird der Verkaufer den Kunden in seinen Zahlungsinformationen im
Online-Shop auf eine entsprechende Zahlungsbeschrankung hinweisen.

4.6 Bei Auswahl der Zahlungsart SEPA-Lastschrift ist der Rechnungsbetrag nach Erteilung eines SEPA-
Lastschriftmandats, nicht jedoch vor Ablauf der Frist fiir die Vorabinformation zur Zahlung fallig. Der Einzug der
Lastschrift erfolgt, wenn die bestellte Ware das Lager des Verkaufers verlasst, nicht jedoch vor Ablauf der Frist fiir die
Vorabinformation. Vorabinformation (“Pre-Notification") ist jede Mitteilung (z.B. Rechnung, Police, Vertrag) des
Verkaufers an den Kunden, die eine Belastung mittels SEPA-Lastschrift ankiindigt. Wird die Lastschrift mangels
ausreichender Kontodeckung oder aufgrund der Angabe einer falschen Bankverbindung nicht eingeldst oder widerspricht
der Kunde der Abbuchung, obwohl er hierzu nicht berechtigt ist, hat der Kunde die durch die Riickbuchung des
Jjeweiligen Kreditinstituts entstehenden Gebiihren zu tragen, wenn er dies zu vertreten hat.

5) Liefer- und Versandbedingungen

5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt auf dem Versandweg an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift, sofern nichts
anderes vereinbart ist. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in der Bestellabwicklung des Verkaufers angegebene
Lieferanschrift maBgeblich.

5.2 Bei Waren, die per Spedition geliefert werden, erfolgt die Lieferung "frei Bordsteinkante", also bis zu der der
Lieferadresse néchst gelegenen offentlichen Bordsteinkante, sofern sich aus den Versandinformationen im Online-Shop
des Verkaufers nichts anderes ergibt und sofern nichts anderes vereinbart ist.

5.3 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkaufer zuriick, da eine Zustellung beim Kunden
nicht moglich war, tragt der Kunde die Kosten fiir den erfolglosen Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde sein
Widerrufsrecht wirksam austibt, wenn er den Umstand, der zur Unmdglichkeit der Zustellung gefuhrt hat, nicht zu
vertreten hat oder wenn er voriibergehend an der Annahme der angebotenen Leistung verhindert war, es sei denn, dass
der Verkaufer ihm die Leistung eine ar 1e Zeit vorher angekii hatte.

5.4 Selbstabholung ist aus logistischen Griinden nicht moglich.

5.5 Gutscheine werden dem Kunden wie folgt tiberlassen:

- per E-Mail

6) Eigentumsvorbehalt

Tritt der Verkaufer in Vorleistung, behalt er sich bis zur vollstandigen Bezahlung des geschuldeten Kaufpreises das
Eigentum an der gelieferten Ware vor.

7) Mangelhaftung (Gewahrleistung)

7.1 Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mangelhaftung.

7.2 Abweichend hiervon betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche bei gebrauchten Waren ein Jahr ab
Ablieferung der Ware an den Kunden. Die Verkiirzung der Verjahrungsfrist auf ein Jahr gilt jedoch nicht

o fiir Sachen, die entsprechend ihrer tiblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden
sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben,

L] fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung des Verkaufers oder einer vorsatzlichen oder
fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des Verkaufers
beruhen,

L] fiir sonstige Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des
Verkaufers oder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des Verwenders beruhen, sowie

o fiir den Fall, dass der Verkaufer den Mangel arglistig verschwiegen hat.

7.3 Der Kunde wird gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen Transportschéden bei dem Zusteller zu reklamieren
und den Verkiufer hiervon in Kenntnis zu setzen. Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen
auf seine gesetzlichen oder vertraglichen Méngelanspriiche.

8) Freistellung bei Verletzung von Drittrechten

Schuldet der Verkaufer nach dem Inhalt des Vertrages neben der Warenlieferung auch die Verarbeitung der Ware nach
bestimmten Vorgaben des Kunden, hat der Kunde sicherzustellen, dass die dem Verkaufer von ihm zum Zwecke der
Verarbeitung {iberlassenen Inhalte nicht die Rechte Dritter (z. B. Urheberrechte oder Markenrechte) verletzen. Der Kunde
stellt den Verkaufer von Anspriichen Dritter frei, die diese im Zusammenhang mit einer Verletzung ihrer Rechte durch
die vertragsgeméRe Nutzung der Inhalte des Kunden durch den Verkéufer diesem gegentiber geltend machen kénnen.
Der Kunde tibernimmt hierbei auch die angemessenen Kosten der notwendigen Rechtsverteidigung einschlieRlich aller
Gerichts- und Anwaltskosten in gesetzlicher Hohe. Dies gilt nicht, wenn die Rechtsverletzung vom Kunden nicht zu
vertreten ist. Der Kunde ist verpflichtet, dem Verkaufer im Falle einer Inanspruchnahme durch Dritte unverziiglich,
wahrheitsgemaB und vollstandig alle Informationen zur Verfiigung zu stellen, die fiir die Priifung der Anspriiche und eine
Verteidigung erforderlich sind.

9) Einlésung von Aktionsgutscheinen

9.1 Gutscheine, die vom Verkéufer im Rahmen von Wer 1 mit einer i G
ausgegeben werden und die vom Kunden nicht kéauflich erworben werden kénnen (nachfolgend "Aktlcnsgmschelne "),
konnen nur im Online-Shop des Verkaufers und nur im angegebenen Zeitraum eingeldst werden.

9.2 Einzelne Produkte konnen von der Gutscheinaktion ausgeschlossen sein, sofern sich eine entsprechende
Einschrénkung aus dem Inhalt des Aktionsgutscheins ergibt.

9.3 Aktionsgutscheine kénnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingeldst werden. Eine nachtragliche Verrechnung
ist nicht méglich.



9.4 Pro Bestellung kann immer nur ein Aktionsgutschein eingeldst werden.

9.5 Der Warenwert muss mindestens dem Betrag des Aktionsgutscheins entsprechen. Etwaiges Restguthaben wird vom
Verkaufer nicht erstattet.

9.6 Reicht der Wert des Aktionsgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur Begleichung des
Differenzbetrages eine der tibrigen vom Verkaufer angebotenen Zahlungsarten gewahlt werden.

9.7 Das Guthaben eines Aktionsgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

9.8 Der Aktionsgutschein wird nicht erstattet, wenn der Kunde die mit dem Aktionsgutschein ganz oder teilweise
bezahlte Ware im Rahmen seines gesetzlichen Widerrufsrechts zurtickgibt.

9.9 Der Aktionsgutschein ist tibertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung an den jeweiligen Inhaber, der
den Aktionsgutschein im Online-Shop des Verkaufers einlést, leisten. Dies gilt nicht, wenn der Verkaufer Kenntnis oder
grob fahrlassige Unkenntnis von der Nichtberechtigung, der Geschaftsunfahigkeit oder der fehlenden
Vertretungsberechtigung des jeweiligen Inhabers hat.

10) Einlosung von Geschenkgutscheinen

10.1 Gutscheine, die tiber den Online-Shop des Verkéufers kauflich erworben werden kdnnen (nachfolgend
“Geschenkgutscheine™), kénnen nur im Online-Shop des Verkéufers eingelost werden, sofern sich aus dem Gutschein
nichts anderes ergibt.

10.2 Geschenkgutscheine und R 1von G 1einen sind bis zum Ende des dritten Jahres nach dem
Jahr des Gutscheinkaufs einloshar. Restguthaben werden dem Kunden bis zum Ablaufdatum gutgeschrieben.

10.3 Geschenkgutscheine knnen nur vor Abschluss des Bestellvorgangs eingel6st werden. Eine nachtragliche
Verrechnung ist nicht moglich.

10.4 Pro Bestellung kann immer nur ein Geschenkgutschein eingelost werden.

10.5 Geschenkgutscheine konnen nur fiir den Kauf von Waren und nicht fiir den Kauf von weiteren Geschenkgutscheinen
verwendet werden.

10.6 Reicht der Wert des Geschenkgutscheins zur Deckung der Bestellung nicht aus, kann zur Begleichung des
Differenzbetrages eine der tbrigen vom Verkaufer angebotenen Zahlungsarten gewahlt werden.

10.7 Das Guthaben eines Geschenkgutscheins wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.

10.8 Der Geschenkgutschein ist tibertragbar. Der Verkaufer kann mit befreiender Wirkung an den jeweiligen Inhaber, der
den Geschenkgutschein im Online-Shop des Verkéufers einlést, leisten. Dies gilt nicht, wenn der Verkaufer Kenntnis
oder grob fahrlassige Unkenntnis von der Nichtberechtii der Geschaftsunfahigkeit oder der fehlenden
Vertretungsberechtigung des jeweiligen Inhabers hat.

11) Anwendbares Recht

11.1 Handelt der Kunde als Unternehmer im Sinne der Ziffer 1.2, so gilt fiir samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien
das Recht des Staates, in dem der Verkaufer seinen Geschéftssitz hat unter Ausschluss der UN-Konvention iiber den
internationalen Kauf beweglicher Waren und ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist
der Geschéftssitz des Verkaufers.

11.2 Handelt der Kunde als Verbraucher im Sinne der Ziffer 1.2, so gilt fiir simtliche Rechtsbeziehungen der Parteien das
Recht des Staates, in dem der Kunde seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, unter Ausschluss der UN-Konvention tiber den
inter 1 Kauf 1er Waren und Rlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist

der Wohnsitz des Kunden.

12) Alternative Streitbeilegung

12.1 Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit:
http://ec.europa.eu/consumers/odr

Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus Online-Kauf- oder
Dienstleistungsvertragen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist.

12.2 Der Verkaufer ist zur T an einem Streitbeil fahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder
verpflichtet noch bereit.
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